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2 500
COLLABORATEURS

201 000
SOCIÉTAIRES

717 000
CLIENTS

11 CENTRES 
D’AFFAIRES

204 AGENCES 
GÉNÉRALISTES 

7 AGENCES 
BANQUE PRIVÉE

222
POINTS 
DE VENTE *

DÉPÔTS CLIENTÈLE 
21,9

milliards d’euros*

UNE BANQUE AU SERVICE 
DE SON TERRITOIRE

* En nombre de sites.
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Banque coopérative et régionale, la Banque Populaire Rives de Paris est au 
service de ses clients et sociétaires, à travers ses valeurs de banque proche et 
engagée.
 
Présente en Ile de France et dans l’Oise, sa vocation est d’accompagner dans 
la durée, grâce à l’expertise de ses collaborateurs, tous ceux qui participent au 
développement économique et social du territoire, en recherchant leur pleine 
satisfaction.
 
Cela nécessite d’innover en permanence pour vous simplifier le quotidien, vous 
proposer des offres personnalisées et nous rendre toujours plus disponibles.
Cela implique aussi de recueillir régulièrement vos avis et attentes, et vous 
permettre de vous impliquer dans la vie de la banque.
 
Voilà ce qu’est la Banque Populaire Rives de Paris : une banque proche de vous 
et engagée pour vous.
 
Merci pour votre confiance.

* Au 31/12/2020. Comptes annuels consolidés IFRS, chiffres arrondis.

204 AGENCES 
GÉNÉRALISTES 

DÉPÔTS CLIENTÈLE 
21,9

milliards d’euros*

CRÉDITS CLIENTÈLE 
22,9 

milliards d’euros*

PNB
559 

millions d’euros*

RÉSULTAT NET 
112 

millions d’euros*

UNE BANQUE AU SERVICE 
DE SON TERRITOIRE

* En nombre de sites.
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DES PARTICULIERS
Être à votre écoute pour mieux vous connaître et vous accompagner.

DES PROFESSIONNELS
Comprendre les réalités du tissu économique local et nous impliquer à vos côtés.

DES ENTREPRISES 
Répondre à vos besoins en développant des outils spécifiques.

UNE BANQUE
PROCHE

Un accompagnement personnalisé :

SOLUTIONS 
D’ASSURANCES

DÉVELOPPEMENT 
INTERNATIONAL

ENTREPRISES 
INNOVANTES
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SIMPLE
Ma carte bancaire pilotée par mon mobile,
la signature électronique de mes contrats
et des services digitaux au meilleur niveau du marché 
offrant plus d’autonomie. 

DISPONIBLE 
L’agenda de mon conseiller accessible en ligne,
un conseiller à mon écoute de 8h00 à 21h00
et un réseau d’agences dense intégralement maintenu.

PERSONNALISÉE 
Un conseiller de clientèle dédié,
des compétences renforcées et des experts 
à disposition de vos projets plus complexes.

ÊTRE PROCHE
À TRAVERS
NOS PROMESSES 
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SIMPLE
Ma carte bancaire pilotée par mon mobile,
la signature électronique de mes contrats
et des services digitaux au meilleur niveau du marché 
offrant plus d’autonomie. 

DISPONIBLE 
L’agenda de mon conseiller accessible en ligne,
un conseiller à mon écoute de 8h00 à 21h00
et un réseau d’agences dense intégralement maintenu.

PERSONNALISÉE 
Un conseiller de clientèle dédié,
des compétences renforcées et des experts 
à disposition de vos projets plus complexes.

ÊTRE PROCHE
À TRAVERS
NOS PROMESSES 

JE SUIS LIBRE DE 
PRENDRE RENDEZ-VOUS 

QUAND JE VEUX.
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UNE BANQUE 
ENGAGÉE

AGRICULTEURS

Des agences dédiées :

DES RELATIONS DE CONFIANCE
Inscrites dans la durée. 

DES CONSEILLERS IMPLIQUÉS
Pour une pertinence du conseil.

RAPIDITÉ ET FIABILITÉ DES TRAITEMENTS
Au quotidien dans nos activités.

PROFESSIONS 
LIBÉRALES
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ÊTRE ENGAGÉS,
DE MANIÈRE 
RESPONSABLE
AGIR AUJOURD’HUI POUR DEMAIN
Le cœur de notre démarche RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises).

CONTRIBUER AU DÉVELOPPEMENT DU TERRITOIRE
En matière sociale, sociétale, environnementale et économique.

ACCOMPAGNER LES INITIATIVES LOCALES
Au travers de la Fondation Banque Populaire Rives de Paris.

Une démarche RSE labellisée :

ALIGNÉ 
ISO 26000

 LABEL 
INDÉPENDANT
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ÊTRE ENGAGÉS,
DE MANIÈRE 
RESPONSABLE

Une démarche RSE labellisée :
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UNE BANQUE 
COOPÉRATIVE 
ET RÉGIONALE
UNE BANQUE COOPÉRATIVE
100 % de notre capital est détenu par nos clients sociétaires.

DES SOCIÉTAIRES IMPLIQUÉS
Nos sociétaires participent aux grandes décisions de la banque.

UN IMPACT SUR LE TERRITOIRE
Notre implication est mesurée par le « Dividende Coopératif ».

DÉDIÉ AUX 
SOCIÉTAIRES*

CUMULER 
DES POINTS

PROFITER 
D’AVANTAGES

Un programme de reconnaissance de la fidélité :

* �Programme Verypop mis en œuvre par la Banque Populaire Rives de Paris, réservé aux clients sociétaires personnes physiques détenant au 
moins une part sociale. Gestionnaire du programme : SA Bilendi, 4 rue de Ventadour 75001 Paris.
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VOTRE SATISFACTION, 
NOTRE PRIORITÉ

UNE ÉCOUTE PERMANENTE 
DES BESOINS DE NOS CLIENTS
Une mesure en temps réel de la satisfaction de nos clients.

UNE TRANSPARENCE DES RÉSULTATS
La satisfaction de nos clients est notre plus grande fierté.

UNE AMÉLIORATION CONTINUE
Des collaborateurs qui se mobilisent au service de l’expérience client.
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VOTRE SATISFACTION, 
NOTRE PRIORITÉ

JE SUIS SATISFAIT 
DE MA BANQUE, 

JE LA RECOMMANDE.
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www.rivesparis.banquepopulaire.fr

Proche de vous, engagée à vous offrir 
une banque toujours plus humaine et digitale.

Banque Populaire Rives de Paris, Société anonyme coopérative de Banque Populaire à capital variable, régie par les articles L 512-2 et suivants du Code monétaire et financier et l’ensemble des textes relatifs aux 

Banques Populaires et aux établissements de crédits - 552 002 313 RCS Paris - Société immatriculée au Registre des Intermédiaires en Assurance sous le N°07 022 545 - 76-78, avenue de France 75204 Paris 

cedex 13 - Téléphone 01 73 07 48 37 - Télécopie 01 73 07 78 05 - Internet : www.rivesparis.banquepopulaire.fr - Numéro d’identification intracommunautaire FR 59 552 002 313 - Code APE 6419 Z.09092016 

La Fondation d’Entreprise Banque Populaire Rives de Paris, créée le 20 février 2006 dont le siège social est situé au 76-78 avenue de France, 75013 Paris - Agence de Communication : PARKER+PARKER - 253, 

rue Saint Honoré - 75001 Paris - RCS B 450 021 787 - Téléphone 08 20 22 20 77. Crédit photo :  Adobe Stock / Getty Images - Imprimeur : C2S PRO SERVICES  33, rue Mederic - 92110 CLICHY.
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